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Certificaciones de Scrum

Una certificación de Scrum cualifica a las
personas en la implementación de esta
metodología para la gestión de proyectos,
brindando herramientas para la resolución de
problemas y fortaleciendo las competencias
profesionales.

(Indeed, 2023).
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Promueve el conocimiento sólido sobre Scrum y las
habilidades necesarias para su aplicación de forma efectiva.

Incrementa los niveles de posicionamiento en el mercado
laboral debido al dominio de Scrum.

Las organizaciones y los equipos se ven beneficiados desde la
cualificación profesional y los procesos de calidad.

1

2

3

Beneficios de la certificación

(Structuralia, 2022).



Existen diferentes tipos de
certificación, algunas enfocadas al
rol Scrum Master (líder de Scrum),
otras al rol Product Owner
(propietario de producto) y otras al
rol Developers (equipo de
desarrollo).

Tipos de 

certificación Scrum



Principales certificaciones 

para el rol Scrum Master 

(líder de Scrum)



1. Certified Scrum 

Master (CSM) 

Esta certificación permite fortalecer los
conocimientos sobre Scrum y su
aplicabilidad, haciendo énfasis en el rol
y las responsabilidades del Scrum
Master (líder de Scrum) para guiar de
forma adecuada al equipo en la gestión
de proyectos a partir de esta
metodología.

(ScrumAlliance, s.f.a).



La certificación Scrum 

Master (CSM) está 

dirigida a: 

❑ Maestros Scrum.

❑ Ingenieros de Software.

❑ Analistas de negocios.

❑ Gerentes de proyecto.

❑ Miembros del equipo.

(ScrumAlliance, s.f.a).



2. Professional 

Scrum Master (PSM)

Esta certificación se divide en tres

niveles (PSM I, PSM II y PSM III). Se

debe, por tanto, haber aprobado el

examen de acreditación del nivel

anterior para realizar el PSM II o el

PSM III.

(Indeed, 2023).



Professional Scrum Master (PSM)

PSM I PSM II PSM III

En el primer nivel, se acredita
el conocimiento sobre los
elementos básicos de Scrum,
por lo cual está dirigido a
personas que desean iniciar su
proceso en Scrum o a quienes
desean fortalecer sus
competencias profesionales.

El segundo nivel, implica un
mayor nivel de dominio de
Scrum y su aplicabilidad en
problemas complejos para la
gestión de situaciones reales.
Está dirigido a personas que
hayan aprobado el primer nivel,
así como quienes tienen
experiencia profesional con
Scrum.

Para el tercer nivel, se debe
contar con un conocimiento
amplio sobre la metodología y
se adquieren herramientas
para ser asesor en otras
organizaciones o equipos. Está
dirigido a personas que hayan
aprobado el segundo nivel, así
como a los líderes de Scrum.

(Indeed, 2023).



Principales certificaciones 

para el rol Product Owner 

(propietario de

producto)



1. Certified Scrum

Product Owner (CSPO)

En esta certificación, se adquieren
herramientas para ser eficaz y crear una
nueva visión de producto, así como también
habilidades para agregar valor al mercado; lo
que permite ampliar las oportunidades
profesionales en todos los sectores de la
industria.

(ScrumAlliance, s.f.b).



La certificación Scrum 

Product Owner (CSPO) 

está dirigida a: 

❑ Propietarios de producto.

❑ Analistas de negocios.

❑ Gerentes de producto.

❑ Gerentes de proyecto.

❑ Miembros del equipo.

(ScrumAlliance, s.f.b).



2. Professional Scrum 

Product Owner (PSPO)

Esta certificación permite
respaldar la creación y entrega de
valor del producto, aportando así
a la gestión ágil en el desarrollo
de productos valiosos en relación
con la estrategia empresarial.

(Scrum.org, s.f.).



La certificación Professional 

Scrum Product Owner 

(PSPO) está dirigida a: 

❑ Propietarios de producto.

❑ Gerentes de producto.

❑ Gerentes de proyecto.

❑ Miembros del equipo.

(Agile611, s.f.).



Principal certificación 

para el rol Developers 

(equipo de desarrollo)



1. Certified Scrum

Developers(CSD)

En esta certificación, el equipo de
desarrollo amplía la comprensión de
Scrum, de los principios ágiles y su
práctica, mediante herramientas y
técnicas para crear productos de
calidad, así como favorecer la
autogestión.

(ScrumAlliance, s.f.c).



La certificación Scrum 

Developers (CSD) está 

dirigida a: 

❑ Equipos de desarrollo.

❑ Desarrolladores de Software.

❑ Gerentes de proyecto.

❑ Gerentes de tecnología.

(Scrum México, 2023).
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ScrumAlliance.

Principales entidades 

certificadoras en Scrum

Scrum.org.

Scrum Inc.
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