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Introduccion a la psicologia comunitaria

La psicologia comunitaria es una rama reciente de
la psicologia, caracterizada por consolidarse como
una disciplina autbnoma con bases en la psicologia
social.

“‘El objeto fundamental de esta practica destinada
al desarrollo de Ila participacion comunitaria,
consiste en la movilizacion de un grupo particular
(una comunidad), para el enfrentamiento y solucion
de sus problemas, los cuales a través de la
intervencion de agentes de cambio, percibira en
sus dimensiones reales y en sus relaciones con el
medio en que se presentan” (Montero, 1984,
0.389).
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El centro es el cambio en comunidad

Esto implica que la psicologia comunitaria tiene
como centro el cambio posible que se
engrana desde la participacion de quienes
conforman una comunidad. De modo que su
orientacioOn va encaminada a permanecer en
contacto con el contexto de las comunidades y
Sus situaciones actuales. Observando factores
psicosociales (elementos cotidianos que
afectan la interaccion y bienestar de las
personas) que permitan solucionar los
problemas que impacten a la comunidad.
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Rol del psicdlogo

0) O

Desde la investigacion busca aquellos
problemas que afectan el entorno o la
estructura social de las comunidades. En este
sentido el rol del psicologo es trabajar en -
conjunto con |la comunidad Yy otras

disciplinas (interdisciplinariedad). Siendo un _
agente de cambio que entiende la relevancia \\g“"
gue tiene la participacion comunitaria para que P
los movimientos de transformacion sean P
posibles.

o\

UNICISO

WWW.PORTALUNICISO.COM



La transformacion se entiende como un Proceso
gue no solo afecta a la comunidad, sino a su
entorno, como lo comparte Montero (1984) “se
producira un movimiento de accion
transformadora en dos sentidos, en el cual
ambos campos de la dindmica, siendo coincidentes
y opuestos a la vez, se ven transformados; pues
todo cambio en el hombre produce cambios en su
ambiente y viceversa” (p.390).

Transformadon sodal
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Principios de la psicologia comunitaria

La psicologia comunitaria se basa en 3
principios segun Montero (1984):

1.Autogestion de los sujetos:. lo que
Implica que los sujetos que son '
estudiados tambien participan en la
reflexion respecto a las situaciones
reconocidas por la comunidad. Todos
participan, incluidos los investigadores o

el psicologo/a agente de cambio.
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Principios de la psicologia comunitaria

1.El centro de poder cae en la comunidad: la
accion del psicologo sera la de que la comunidad
adguiera conciencia de su situacion |y
necesidades. Asumiendo como se propone en el
punto anterior, una agencia de cambio Yy
transformacion. Esto implica “oposicion a
cualquier forma de paternalismo-autoritarismo-
Intervencionismo” (Montero, 1984, p.397).
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Principios de la psicologia comunitaria

3.Union entre teoria y praxis: es desligarse
del papel de investigar para intervenir, o de
Intervenir y luego enlazar la teoria si no de
llevar ambos puntos a la par, permitiendo
gue el uno se retroalimente del otro (¢,qué
de lo que ya se ha investigado sirve para
entender los problemas de esta
comunidad? ¢Como la situacion particular
de la comunidad impacta la teoria?).
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Una psicologia de la acdon

Cada principio entreteje una psicologia de
la accion, que se enfoca en la
transformacion de investigadores y sujetos
en relacion constante con el entorno y
situacion gue se estudian.
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Alsunos autoresy enfoques aplicados

 Maritza Montero: es una psicologa venezolana que
desde un enfoque critico y transformador aborda las
relaciones de poder y desigualdades sociales
desde Ila psicologia comunitaria. Una de Ilas
definiciones de comunidad por la que se le conoce es:
“una__comunidad es un__grupo en __constante
transformacion y evolucion (su tamano puede variar),
gque en su Interrelacion genera un sentido de
pertenencia e Identidad social, tomando sus
Integrantes conciencia de si como grupo, YV
fortaleciéndose como unidad y potencialidad social”
(Montero, 2004, p. 207).

(J
"’
ljl

UNICISO

WWW.PORTALUNICISO.COM



Alsunos autoresy enfoques aplicados

 David McMillan: psicologo estadounidense. Su
enfoque va de la mano con el estudio de la
sociedad y la forma en la que se puede intervenir
para construir soluciones dentro de la misma
comunidad. Para este autor una de las formas de
definir la comunidad era a partir del sentido de
comunidad el cual definia como: “un sentimiento que
los miembros tienen de pertenencia, un sentimiento
de que los miembros son importantes entre si y para
el grupo y una fe compartida en que las necesidades
de los miembros seran atendidas a traves de su
compromiso de estar juntos” (Ramos y Maya,2014,
p.170).
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Alsunos autoresy enfoques aplicados

* Irma Serrano-Garcia. psicologa puertorriquena. Desde
su aporte en la psicologia social comunitaria ha
buscado estudiar y entender las realidades sociales
para facilitar el cambio social mediante |la aplicacion del
conocimiento en el campo de la psicologia (conocida
como psicologia clinico-comunitaria o psicologia
soclal comunitaria). Define la comunidad como un
conjunto de relaciones que se enlazan en el contexto
social y cultural delimitados por el territorio bajo el cual
cobran sentido. En su desarrollo conceptual contempla
niveles de intervencion entre los cuales se encuentran:
el individual, grupo pequeno, sistemico e institucional o
comunitario (Serrano, 2020).
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Alsunos autoresy enfoques aplicados

* Ignacio Martin-Bard: psicologo espanol. Desde su
enfoque abordo criticas relacionadas con la forma ﬂ
de hacer ciencia y la importancia de desarrollarla -
desde el enfoque de las mayorias populares. ‘_
Dando paso a una psicologia de la liberacion. - -y
Para él la psicologia latinoamericana "no solo ha "
mantenido una dependencia servil a la hora de
plantearse problemas y de buscar soluciones, sino
gue ha permanecido al margen de los grandes
movimientos e inquietudes de los pueblos
latinoamericanos" (Bard,2006,p.7).
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Metodologias junto a la comunidad

Entre los métodos y técnicas de investigacion de la psicologia
comunitaria se encuentran (Hernandez, 2018): c
* El historico: busca estudiar los acontecimientos, procesos g -
e Instituciones pasadas para identificar y explicar sus
origenes en la vida social contemporanea. En este proceso \l \
se encuentra la revision de bases de datos, de la manera
mas exacta y objetiva posible. Busca indicadores que
permitan dar sentido a las interacciones estructurales que
existen en las comunidades.
 Comparativo: busca tomar dos o0 mas fenomenos sociales

y desde su engranaje en la comunidad establecer v
similitudes y diferencias. Suele ser usado en la verificacion h

de hipotesis y estudios empiricos.
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Metodologias junto a la comunidad

» Estudio de campo: es una investigacion que se —
aborda desde situaciones sociales contextuales. E——
En el que no se busca tener control de las \ 2/
situaciones estudiadas, ni las variables que se
involucran. Pueden verse metodologias como la +_
IAP (Investigacion, Accidn, Participativa). |

* Estructural-Funcionalista: busca
procedimientos y técnicas para comprender el
funcionamiento de fenomenos sociales. Hace
énfasis en estructuras sociales e institucionales.
También se basa en la relacion de los elementos .
gue integran estas estructuras. )
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Metodologias junto a la comunidad

* Dialéctico: se basa en las leyes y categorias del
materialismo dialéctico a fin de reproducir las
relaciones con los fendbmenos gque se estudian.
Se contemplan los fenomenos historicos vy
soclales que determinan el movimiento y cambio.

» Participativo: comprende estrategias en las que
la comunidad Involucrada participa activamente
en la toma de decisiones y en la construccion de
fases de la misma investigacion. No solo describe
los fendmenos si no que trabaja de la mano con
la comunidad para lograr un cambio Yy
transformacion.
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Metodologias junto a la comunidad

* Observacion: registro visual de lo gue ocurre en
una situacion real, clasificando y consignando los
datos gue se recuperan en el proceso de estudio.
Puede ser participante o no participante. El
investigador toma un lugar de analisis de los
acontecimientos.

 Encuesta: busca recuperar informacion de los
sujetos que se estudian desde opciones,
conocimiento y actitudes de cada uno. Puede ser
estructurada, semiestructurada o abierta (no tiene
preguntas orientadoras y se va dando en la
naturalidad de la conversacion).
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Estudiosaescalas

A pesar de gue hay distintos métodos para abordar el
encuentro con la comunidad o el enfoque desde el cual =
se estudian las dinamicas sociales. Es importante B

resaltar que el reconocimiento de estas relaciones es

clave para ser abordadas bajo la luz de la psicologia \

comunitaria. A su vez se reconoce gue este actuar con® /ﬁ: B
la comunidad puede realizarse bajo distintos niveles & Ll \
como lo propone Rappaport (1977, como se citd en
Carvalloy Serrano, 2008) al establecer que “Aunque los 1 - - ~~
psicologos/as comunitarios/as (PsSC) pueden trabajar
en diversos niveles de intervencion su énfasis es en los |
niveles de grupo, comunidades y politicas sociales”. e s
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Eiemplos

A continuacion encontrara algunos ejemplos del trabajo
comunitario desde: el area de la salud, la politica publica y la
asistencia técnica a organizaciones de la sociedad civil (Montero
y Serrano, sf.):

 Area de salud: los psicologos comunitarios que participan en
el area de salud parten de un modelo biopsicosocial de |a
salud. A partir del cual recalcan la promocion de bienestar e
Interacciones socio-culturales junto a lo biolégico para el
engranaje del bienestar. Se ven en esta area labores como:
el desarrollo de campanas en medios masivos para la
prevencion de enfermedades, entendiendo el contexto en el
gue se enmarca y factores Iinterdisciplinares que puedan
complementar la difusion de la informacion.
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Eiemplos

« Politica publica: es una de las areas de posible cambio
social. Aunque sigue siendo un area en el que poco se
ve la participacion de la psicologia. Desde la psicologia
social comunitaria  promueve la  formulacion,
implantacion y evaluacion de la politica publica. Entre
los procesos que se pueden llevar bajo este enfoque
esta: estudiar leyes vigentes para develar politicas que
no se han hecho y que requiere el contexto social desde
el cual se lee la norma, evaluar el impacto que han
tenido en la cotidianidad de la sociedad y generar
legislaciones novedosas y alternativas a partir de la
participacion de vistas publicas.
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Eiemplos

 Asistencia técnica: trabaja desde el
acompanamiento de problemas sociales que
aguejan al contexto desde el cual se trabaja.
El profesional de la psicologia comunitaria
comparte compromisos y preocupaciones en
este campo como: ofrecer informacion
pertinente para areas de Impacto social,
facilitar la creacion de coaliciones o sugerir
estrategias para ampliar las fuentes de
conocimiento.
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