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¿QUÉ ES?

Es una herramienta de creación 
de vídeo diseñada para ayudar a 

cualquiera a crear vídeos 
instructivos visualmente 
atractivos para compartir 
información con clientes y 

compañeros de equipo. 



GUIDDE

Guidde ayuda a las personas que quieren 
utilizar vídeos, pero no tienen 

conocimientos de diseño o edición de 
vídeo.

Los usuarios pueden crear al 
instante vídeos de instrucciones para la 
atención al cliente, artículos sobre el sitio, 
vídeos tutoriales, compartir información 
con compañeros de equipo y anunciar 

nuevas funciones. 



GUIDDE

Crear vídeos 
tutoriales. 

Creación de 
contenido 

automático. 

Creación de 
contenido en 3 

minutos. 

1

2 4

Tiene voz off para 
editar vídeos. 

Puedes crear 
vídeos 

respondiendo 
dudas. 

3 5



NO OLVIDAR
No es necesario tener un 
conocimiento técnico en 

grabación y edición de vídeo.
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NO OLVIDAR
Se integra con: Microsoft Azure, Google Drive, Google 

Chrome, HubSpot CRM, Intercom, Microsoft Edge, 
Notion, Okta, Microsoft OneDrive, OneLogin, Salesforce, 

Slack, Zendesk y Zoom.
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VENTAJAS

Puedes crear 
vídeos tutoriales 

o vídeos 
explicativos. 

1

Ahorras tiempo 
en la creación 

de vídeos. 

2

Es fácil de usar. 

3

No necesitas 
conocimientos 

técnicos. 

4

Paquetes 
económicos. 
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DESVENTAJA
No está disponible en aplicaciones móviles. 
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INICIO



NO OLVIDAR

Para empezar, dale clic al link:

https://www.guidde.com/?ref=nt
ziy2v
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https://www.guidde.com/?ref=ntziy2v


NO OLVIDAR

Puedes registrarte, instalar la 
extensión por Chrome o 

hacer ambas. 



Puedes iniciar por Gmail, 
Outlook o por otro correo. 

Tú decides. 



Coloca tus datos y tu interés 
para utilizar la plataforma. 

Puedes elegir entrenamiento, 
conocimiento, productos, 
respuestas, soporte, etc. 



NO OLVIDAR

Panel de control 
principal de la 

plataforma.

Tutorial para 
iniciar y 

aprender. 

Puedes empezar 
agregando un vídeo.



NO OLVIDAR

Es tu biblioteca 
de vídeos 
realizados. 

GUIDES



NO OLVIDAR

Podrás visualizar 
los vídeos tu 

equipo de 
trabajo y 

compartirlos. 

SPACES



NO OLVIDAR

INSIGHTS

Podrás visualizar las 
estadísticas de tus vídeos. 



NO OLVIDAR

BRAND KIT

Podrás agregar 
tu logo y marca 

a tus vídeos. 



NO OLVIDAR

INTEGRATIONS

Podrás agregar 
tu logo y marca 

a tus vídeos. 

Puedes integrar tus vídeos a distintas 
plataformas. 



EJEMPLO



NO OLVIDAR

Agrega tu vídeo 
por acá. 



TU PROPIO VÍDEO

Puedes activar 
herramientas para la 

creación de tu vídeo. Por 
ejemplo: agregar 

descripciones. 

Captura tu 
vídeo. 



TU PROPIO VÍDEO

Elige la 
categoría de tu 

vídeo y realiza la 
descripción para 

empezar. 



TU PROPIO VÍDEO

Te deja pequeños consejos para 
empezar tu captura de vídeo. 



TU PROPIO VÍDEO

Al comenzar a capturar tienes todas 
estas opciones en la parte derecha 

inferior de la pantalla. Puedes pausar, 
volver a empezar, agregar imágenes o 

grabar. 



TU PROPIO VÍDEO

Al crear tu propio vídeo puedes empezar 
a personalizarlo. No olvides que tu vídeo 

queda en la plataforma de Guidde y 
debes buscarlo allí. 



TU PROPIO 
VÍDEO

Puedes editar y mejorar tu 
vídeo. Dale clic en “Add Step”.



TU PROPIO VÍDEO

Puedes editar el inicio, el 
contenido y el final de tu 

vídeo. 

Puedes editar las voces y 
mejorar el vídeo con voces 

masculinas y femeninas. 

Puedes crear y personalizar tu 
vídeo. 



NO OLVIDAR
Elige la voz para 

ti. Selecciona entre una 
variedad de más de 100 

voces e idiomas diferentes.
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NO OLVIDAR Puedes revisar distintas 
estrategias de construcción 

de vídeo:

https://www.guidde.com/ga
llery
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https://www.guidde.com/gallery


NO OLVIDAR
Puedes hacer clic para ver más 

consejos en el blog:

https://www.guidde.com/blog
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https://www.guidde.com/blog


NO OLVIDAR

El usuario gratuito puedes realizar 25 
vídeos, grabar en voz off, compartir 

enlaces, agregar acciones y acceder a 
una biblioteca de música. 
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